
Službe za palijativnu skrb u Vašoj 
blizini: 

Koordinator DZ Zagreb – Centar 
Laginjina 16, Remetinečki gaj 14  
E-mail: koordinator.palijativa@dzz-centar.hr 
1. Lana Brčić Kmetić, univ.mag.med.techn.  
    M: 099/2671-836 
2. Kristina Sever; mag.med.techn. 
    M: 099/2671-682 
3. Draženka Tenšek, mag.med.techn.,     
    univ.mag.admin.sanit. 
    M: 099/4897-610 
 

Koordinator DZ Zagreb – Zapad 
Baštijanova 52, Trešnjevka 
E-mail: koordinator.palijativa@dzz-zapad.hr 
1. Danijela-Lana Domitrović, univ.mag.med.techn. 
    M: 091/3876-516 
2. Mirela Žigolić Blažević, univ.mag.med.techn. 
    M: 091/3876-509 
 

Koordinator DZ Zagreb – Istok 
Grižanska 4, Dubrava 
Mobilni palijativni tim I; Sesvete 
E-mail: koordinator.palijativa@dzz-istok.hr 
    Jelena Bilić, univ.mag.med.techn. 
    M: 091/2350-176 
Mobilni palijativni tim II; Maksimir 
E-mail; koordinator.palijativa1@dzz-istok.hr 
    Dijana Šekelja, univ.mag.med.techn. 
    M: 091/2350-182 
Mobilni palijativni tim III; Dubrava 
E-mail; koordinator.palijativa2@dzz-istok.hr 
    Tanja Horvat, univ.mag.med.techn. 
    M: 091/2350-253 
Mobilni palijativni tim IV; Peščenica-Žitnjak 
E-mail: koordinator.palijativa3@dzz-istok.hr   
    Kristina Medvedec Ječ, univ. mag. med. techn.     
    M: 095/3701-372 

Županijski koordinacijski centar 
za palijativu skrb: 
 
Ispostava Samobor, Sv.Nedjelja i Jastrebarsko  
Ivana Gluščić, bacc.med.techn. 
E-mail: palijativa.kordinatorsa@domzdravlja-zgz.hr 
M: 099/4597-076 
T: 01/3330-708 
 
Ispostava Velika Gorica i Dugo Selo 

Ankica Kušović, bacc.med.techn. 
E-mail: palijativa.kordinatorvg@domzdravlja-zgz.hr 
M: 099/4597-078 
T: 01/6379-785 
 

Ispostava Ivanić Grad, Vrbovec i Sv.Ivan 
Zelina 
Romana Bastalić, bacc.med.techn. 
E-mail: palijativa.kordinatorig@domzdravlja-zgz.hr 
M: 099/4597-072 
T: 01/2831-198                  

Posudionica pomagala Grad Zagreb 
 Posudionica pomagala - u sklopu Ustanove za 

zdravstvenu njegu - Preradovićeva 17/1, Zagreb. 
        E-mail: info@palijativa.hr 
        T: 01/487-2257 
        M: 091/4841-048 

 Dom za starije i nemoćne osobe “Sveta Ana”, 
Zagreb - Islandska 2, 10010 Zagreb 

        E-mail: info@sv-ana.hr 
        T: 01/6600-655 

 Volonter u palijativnoj skrbi La Verna  
        Kvaternikov Trg 9, Zagreb 
        E-mail: palijativa.laverna@gmail.com 
        T: 01/5588-917 

 Caritas Zagrebačke nadbiskupije 
        Crnojezerska 20, Gajnice , Zagreb 
        E-mail: czn@czn.hr 
        T: 01/3457-175 
 

 
Palijativna skrb 

Informativni letak za bolesnike  

 

Magistra sestrinstva na poslovima 
koordinatora palijativne skrbi i planiranog 

otpusta pacijenata: 
 

Petra Križić, univ.mag.med.techn. 
E-mail: petra.krizic@kb-merkur.hr 

M: 091/4805-214 
T: 01/2353-845 

 
Radno vrijeme: 

Ponedjeljak – Petak: 07:00 – 15:00 sati 
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Palijativna skrb 
 
 

 Palijativna skrb je pristup koji poboljšava 
kvalitetu života bolesnika i njihove obitelji 

suočenih s problemima neizlječivih 
uznapredovalih bolesti putem sprečavanja i 

ublažavanja patnje pomoću ranog 
prepoznavanja i besprijekorne prosudbe te 

liječenja bola i ublažavanje ostalih problema 
– fizičkih, psihosocijalnih i duhovnih. 

 
 Aktivna, ukupna skrb za bolesnika čija 

bolest ne reagira na postupke. 
 

 Afirmira život, a smrt smatra sastavnim 
djelom života koji dolazi na njegovu kraju, 

tj. ona smrt ne ubrzava niti je odgađa. 
Njome se nastoji očuvati najbolja moguća 

kvaliteta života sve do smrti. 
 

 Palijativna skrb je interdisciplinarna u svom 
pristupu i svojim djelokrugom obuhvaća 

pacijenta, obitelj i zajednicu. 
 

 Nudi bolesniku najosnovniji koncept zaštite 
u smislu zbrinjavanja pacijentovih potreba 
gdje god da se za njega skrbi, bilo kod kuće 

ili u bolnici. 
 

 Podupire obitelj kako bi se lakše nosila s 
tijekom bolesti pacijenta, kao i tijekom 

žalovanja. 
 
 
 
 

 
 Koristi timski pristup u rješavanju 

bolesnikovih potreba i potreba njegove 
obitelji, uključujući savjetovanje i potporu u 

vrijeme žalovanja. 
 

 Cilj palijativne skrbi je proaktivni pristup i 
što ranije prepoznavanje bolesnika u 

potrebi za palijativnom skrbi te poboljšanje 
kvalitete života bolesnika koji se suočava s 

neizlječivom bolešću i njegove obitelji. 
 

Sustav potpore palijativnoj skrbi u KB 
Merkur pruža Bolnički tim za podršku 

integriranoj i palijativnoj skrbi, 
ambulanta za bol i ambulanta za 

kronične rane. 
 

Ambulanta za kronične rane KB 
Merkur: 

Zajčeva ulica 19, Zagreb 
Radno vrijeme:  

 Ponedjeljak - petak: 12:00 – 15:00 sati 
T: 01/2253-331 

 
Ambulanta za liječenje boli – Dnevna 

bolnica KB Merkur:  
Zajčeva ulica 19, Zagreb 

E-mail: ambulanta.bol@kb-merkur.hr 
Radno vrijeme:  

Ponedjeljak - utorak: 08:00 - 14:00 sati  
četvrtak: 14:00 - 20:00 sati  

 

 
 
 
 
 
 
 
Letak je izradila Jedinica za osiguranje i unaprjeđenje 
kvalitete zdravstvene zaštite KB Merkur. Izdanje 4., 29.5.2026. 
 

mailto:ambulanta.bol@kb-merkur.hr

